MAPA DE PROCESOS
CCSJ

&

CAMARA DE COMERCIO

SAN JOSE NECESIDADES,
REQUERIMIENTOS Y

ESPL%\CsTﬂlla\%g DE PROCESOS ESTRATEGICOS
‘Planeacion estratégica
INTERESADAS.

-Gestidn de las comunicaciones

PROCESOS DE APOYO

-Gestion financiera
-Juridica y contratacion
-Gestion administrativa

.Gestion documental

PROCESOS MISIONALES

‘Registro publico
‘Competitividad y desarrollo Regional

PROCESO DE EVALUACION Y

SATISFACION DE
MEJORA LAS PARTES
-Sistema Integrado de Gestion. INTERESADAS.

‘Control interno y calidad



